VRACENI A VYMENA ZBOZi

monterky.eu

Jaroslav Velek, ICO 60091321
Odstoupeni od kupni smlouvy uzaviené na dalku — do 30 dnti bez udani ddvodu Sidlo: Bezdékovska 184, 386 01 Strakonice
Adresa pro zaslani zbozi:
Pisecka 407, 386 01 Strakonice
info@monterky.eu - 792 325 330

PODMINKY VRACENI

obcanského zakoniku).

nam vyfizeni.
» ZbozZi odeslete nejpozdéji do 14 dnli od odstoupeni. Zasilky zaslané na dobirku nepfebirame.
« Penize vratime do 14 dnl ode dne, kdy nam vracené zbozi dorazi zpét.

« Zbozi koupené v e-shopu Ize vratit bez udani diivodu DO 30 DNU OD PREVZETI. Zakon vyzaduje 14 dnd, my davame 30.

o Zbozi si mizete vyzkouSet a prohlédnout tak, jak byste to udélali v kamenné prodejné — obuv i odévy. Odpovidate jen za snizeni
hodnoty zbozi, které vzniklo nakladanim s nim jinak, nez je nutné k seznameni s jeho povahou, vlastnostmi a funkénosti (§ 1833

« Obal nemusi byt piivodni, musi ale zboZzi ochranit pfi pfepravé. Visacky nejsou podminkou vraceni — kdyz je na zbozi nechate, urychlite

Vzhledem k tomu, Ze smlouva byla uzaviena distanénim zpUsobem (pfes internetovy obchod nebo telefonicky), timto oznamuiji, Ze u
nize oznacenych polozek odstupuji od kupni smlouvy podle § 1829 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.
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Adresa pro zaslani zbozi: monterky.eu, Pisecka 407, 386 01 Strakonice. Pfilozte prosim tento vyplnény formulaf a kopii dokladu o koupi nebo uvedte Cislo

objednavky.
O prubéhu zpracovani se mlzete informovat: e-mail info@monterky.eu, tel. 792 325 330, pracovni doba po—pa 9:00-15:00.
Reklamujete vadu? Na to slouzi reklamacni protokol — vadu Ize vytknout do dvou let (24 mésicu) od prevzeti.

Mimosoudni feSeni spora: Ceska obchodni inspekce, Ustredni inspektorat — oddéleni ADR, Gorazdova 1969/24, 120 00 Praha 2, ICO: 000 20 869, e-mail

adr@coi.gov.cz, internetova adresa coi.gov.cz/informace-o-adr/.
Formular Ize vyplnit i online na monterky.eu/vraceni/.



